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VSEBINA

Osnovni pojmi, definicija

Merjenje organizacijske Klime

Dobre prakse



Definicije

klima // publ. duhovno ozracje, vzdusje: druzbena

klima; ustvarjanje dobre klime v delovnem kolektivu
(SSK])

organizacijski -a -o prid. (1) nanasajoc se na
organizacijo: organizacijska oblika delovanja (SSK])



Organizacijska klima

Lewin, Lippit in White so z izrazom klima prvi opisali
razliCne tipe organizacije, le ta se je v zaCetku
proucevala v povezavi z naCinom vodenja(avtokratsko,
demokratsko in vodenje po principu individualne
svobode), kasneje pa se je koncept klime razsiril Se na
druge dimenzije delovnega okolja: strukturo,
individualno odgovornost, nagrajevanje, tveganje,
podporo in prijaznost ter tolerantnost in konflikte.

Lewin, K. - Lippit, R. (1939). Patterns of aggressive behavior in experimentally
created social climates. Journal of social psychology, Nr. 10, str. 271 - 299.



Organizacijska klima
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Organizacijska klima v javhem sektorju

50-70 % zaposlenih dojema organizacijsko klimo v
povezavi s karakteristikami vodje (Goleman, 2001).

Vodje s svojim vedenjem in odlocCitvami vplivajo najprej
na organizacijsko klimo (Senica, 2009).



Definicija- povzetek

Klima je skupno dojemanje
delovnega okolja, kot ga
vidijo zaposleni.



Raziskave organizacijske klime

Raziskave organizacijske klime so pomembno orodje
pri postavljanju interne strategije — vodenja zaposlenih
(pomembno za vodjo in zaposlene).

Raziskovanje organizacijske klime omogoca vpogled v
mnenje oziroma prepricanje razlicnih skupin
zaposlenih o njihovem delu, delovnhem okolju in
pogojih dela ter o organizaciji sami.

Merjenje organizacijske klime omogoca pridobitev
povratne informacije, kako dobro organizacija
izpolnjuje potrebe in pricakovanja zaposlenih ter
ugotovi, kaj je (Ce je) potrebno spremeniti.

Vir: http://www.mediana.si/raziskave-trga/organizacijska-klima/



Raziskave organizacijske klime

Pomembna je reciprocnost med organizacijsko klimo
in zadovoljstvom zaposlenih.

Tako kot organizacijska klima vpliva na zadovoljstvo,
tako zadovoljstvo vpliva na to, kako zaposleni
zaznavajo in tudi dozivljajo organizacijsko klimo v
organizaciji.

Cilj merjenja in analize je spoznati trenutno
organizacijsko klimo v organizaciji, jo analizirati in
podati morebitne predloge za njeno izboljSanje.

Vir: http://www.pfs.si/



Metode merjenja organizacijske klime

Po Gilmerju:

» neformalni opis,

» sistematiCno zbrana opazanja ljudi znotraj
organizacije,

» ugotavljanje organizacijske klime z
vprasalniki.



Metode merjenja organizacijske klime

Po LipicCniku:

» pripravljalna dela,

» sestava vprasalnika,

» zbiranje odgovoroyv,

» analiza odgovorov,

» predstavitev rezultatov,
» nacCrtovanje akcij.



Raziskave organizacijske klime- dobra praksa

Projekt SiOK- Na pobudo nekaterih vidnih slovenskih
podjetij je v zacCetku leta 2001 skupina svetovalnih
podjetij pod okriljem Gospodarske zbornice Slovenije
pripravila projekt raziskovanja in spremljanja
organizacijske Klime v slovenskih organizacijah,
poimenovan SiOK (slovenska organizacijska klima).
Temeljni principi delovanja so: primerljivost,
periodiCnost, kvantitativnost. Projekt je usklajen s
potrebami Clanskih organizacij na eni straniin s
standardi stroke na drugi strani.

Vir: http: //www.biro-praxis.si



ZAKLJUCEK

Organizacijska klima ima velik vpliv na delovanje
organizacije.

Poznati organizacijsko klimo je pomembno tako za
zaposlene, Se posebej pa za vodstvo.

Pomembnost raziskovanja in merjenja organizacijske
klime.

Stalno spremljanje, izboljSanje, reagiranje na
spremembe organizacijske klime.



Slaba / dobra organizacijska klima — povezave na
internetne strani

» Dobra organizacijska klima (anglesko) od 0:09 do 1:04

» Slaba organizacijska klima (anglesko)

» Dobra organizacijska klima, primer Apple (angleSko)

» Steve Jobs govori o temeljnih vrednotah (anglesko)



https://www.youtube.com/watch?v=C5vFz6pruno
https://www.youtube.com/watch?v=C5vFz6pruno
https://www.youtube.com/watch?v=D6LUg-siJVs
https://www.youtube.com/watch?v=EcHpgsTg458
https://www.youtube.com/watch?v=5mKxekNhMqY&list=PLmrKOqGMExM79XHtzWsOadnRL8USWVgai
https://www.youtube.com/watch?v=5mKxekNhMqY&list=PLmrKOqGMExM79XHtzWsOadnRL8USWVgai
https://www.youtube.com/watch?v=5mKxekNhMqY&list=PLmrKOqGMExM79XHtzWsOadnRL8USWVgai
https://www.youtube.com/watch?v=EcHpgsTg458
https://www.youtube.com/watch?v=EcHpgsTg458
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