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KAJ JE MOBING?

» Sistematic¢no slabo ravnanje s:
o podrejenimi, % . A2

. . ' - = A ! \l'"'

B sodelavi ali P -~

D nadrejenimi.

» Ce se ponavlja ali poteka kontinuirano, povzroci zrtvam:
B) socialne,

B psihi¢ne in

B telesne zdravstvene tezave.
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LEYMANNIJEVA OPREDELITEV:
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» vkljucujejo spreminjanje zrtvinih delovnih nalog na
negativen nacin ali oviranje zrtve pri izpolnjevanju teh
nalog;

» socialna izolacija, ki lahko vkljucuje prekinitev
komunikacij z dolo¢eno osebo ali izlocitev
posameznika iz druzabnih dogodkov v organizaciji;



 LEYMANNJEVA OPREDELITEV:
2/2

» osebni napadi ali napadi na posameznikovo zasebno
zivljenje z zasmehovanjem, zaljivimi opazkami ter
podobnim;

» verbalne groznje ter kritiziranje, vpitje ali sramotenje v
javnosti;

» sirjenje gOVoric.
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STATISTIKA...

» od 1do 4 % zaposlenih je zrtev resnih dejanj psihi¢nega
nasilja,

» od 8 in 10 % je obcasnih zrtev.

» od 10 do 20 odstotkov zaposlenih se sooca z negativnimi
socialnimi Vedenji , ki jih po definiciji ne moremo uvrstiti med psihi¢no nasilje,

vendar so mocan dejavnik stresa.

V celotni delovni dobi pa je psihi¢no nasilje dozivljala
Cetrtina Svedov in kar polovica Britancev.
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» Tako kot drugje tudi v javhem sektorju poznamo vec faz
mobinga:

B konflikt,

D agresivna dejanja in psiholoski napadi,

» Ode‘itj e tarce mobinga (faza, kjer se prvi¢ vmesajo tudi managemanti),
B) taréa je oznacena kot teZavna ali dusevno bolna,

B) izgon tarce (tar¢a mora zapustiti delovno mesto).
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VPLIV NA UCINKOVITOST?

Storilci neizkuseni managerji, ki so velikokrat precenjeni
glede na svoje izkusnje, znanje in sposobnosti in so
brez koristi za proces zasluzka.

» Storilci so bili negotovi in osredotocer
na nadaljevanje svojih kariernih U
ambicij ne glede na zZrtve, ki so jih
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nabrali sproti.
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NASE AKTIVNO DELO:

Predstavitev mobinga na
delovnem mestu...

... s sre¢nim koncem... . .

—


https://www.youtube.com/watch?v=_9uxIjq5klc&feature=youtu.be

PREDLOGI IN IZBOLJ§AVE/

. L g STOP
seznanjanje zaposlenih o psihi¢nem nasilju in

»posledicah; MOBBING

»pravoéasno reSevanje konfliktov;

»ob:_ikovanje jasnih zahtev in pricakovanj glede posameznih
delovnih mest;

»reé.no obvescanje zaposlenih o dogajanju v organizaciji;
»ustvarjanje kulture sodelovanje in zaupanja med zaposlenimi

»prijavljanje in reSevanje primerov psihi¢nega nasilja.
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