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Uvod

Preden se bralec poglobi v branje seminarske je vredno poudariti, da Se zmeraj ni povsem jasnega
odgovora, kateri aspekt brezposelnosti to¢no vpliva na posameznika. Je to sama izguba sluzbe, stanje
brezposelnosti, slabsanje socialno-ekonomskega statusa, ali kaj povsem tretjega, vendar kateri koli
dejavnik Ze je, je jasno, da ima stanje brezposelnosti negativen vpliv na posameznika (Browning in
Heinesen, 2012).

Meta Studije ugotavljajo, da lahko okolje posamezniku izkusnjo brezposelnosti olajsa ali ojaca
(Karsten in Klaus, 2009). Hujsi stres naj bi brezposelni doZivljali predvsem v drzavah, kjer je:

» neenakost blaginje zelo velika,

» Sibak ekonomski razvoj,

» slab sistem pomoci brezposelnim
Okolje in socialno-ekonomski status osebe lahko ta stresni dogodek omilita ali ojacita, tu se vse bolj
uveljavlja tudi izraz flexicurity (Karsten in Klaus, 2009) z npr. ureditvijo zdravstvenega zavarovanja v
drZavi (Olson, 1992).

Dolgotrajna brezposelnost vpliva na naslednja podrocja, katera bom podrobneje opisal v tej
seminarski nalogi:

» Druzino

» Fiziéno zdravje

P Mentalno zdravje
4

Osebnostne lastnosti



1. VPLIV DOLGOTRAJNE BREZPOSELNOSTI NA DRUZINO
Pri zaCetku obravnave tega dela si lahko postavimo zanimivo vprasanje: Ali razli¢cno vpliva na druzino
Ce izgubi zaposlitev mama ali oce?

IzkaZe se, da kljub vse vecji egalitarnosti spolov v nasi druzbi, druZina in vsi njeni posamezniki v
povprecju huje trpijo, kot Ce izgubi zaposlitev mati (Kalil in De Leire, 2002). Ugotovili so, da ocetova
izguba sluzbe vpliva na novorojenckovo teZo ob rojstvu (Lindo, 2011) in da v veliko bolj negativno
vpliva na Solsko uspesnost otrok in tega ucinka ne ublazijo drugi prihodki, ali ¢e se mati zaposli, loci
ali preseli (Rege, Telle in Votruba, 2011).

Dolgotrajna brezposelnost v druzini vpliva na finanéni stres v druZini in preko tega na negativno
pocutje mame, ki nato preko svojega negativhega pocutja povzroca kognitivni distres in depresivne
simptome pri otrocih (McLoyd, 1994). Dolgotrajna brezposelnost vpliva na psihi¢no blagostanje otrok
Se pozno v njihovo odraslost (McLoyd, 1994). Nekatere Studije kaZejo, da stanje brezposelnosti vpliva
tudi na stopnjo rodnosti (Del Bono, Weber in Winter-Ebmer, 2008; v Lindo, 2010).

2. VPLIV DOLGOTRAJNE BREZPOSELNOSTI NA FIZICNO ZDRAVJE

V nedavni studiji so ugotovili, da imajo brezposelni moski iste starosti, kot zaposleni moski do dvakrat
krajSe telomere. Telomer je eden trenutno najbolj priznanih indikatorjev starosti organizma. Tudi po
daljSem c¢asu ponovne zaposlitve stanje telomerov ni bilo primerljivo z moskimi, ki so bili
neprenehoma zaposleni. Upostevali so socialne, bioloske in vedenjske dejavnike, ki bi lahko vplivali
da je posameznik tezje zaposljiv ali na krajse telomere (npr. kajenje, prekomerna telesna teza, ipd.)
(Ala-Mursula, Buxton, Koiranen, Taanila in Blakemore, 2013)

Izguba sluzbe pomeni ve¢jo moznost tezav s srcem, tudi Ce je to stanje brezposelnosti krajse (Dupre,
George, Liu in Peterson; 2012). Ta ucinek ni drzal za osebe, ki so same zapustile delovho mesto.

Ko so izenacili socialnoekonomski status oseb, kraj bivanja, prihodke, itd. so ugotovili, da brezposelne
osebe predela Velike Britanije pravzaprav ne konzumirajo alkohola pogosteje od njim primerljivih
zaposlenih oseb, vendar pa so ugotovili, da je rahlo vecja verjetnost kajenja cigaret in veliko vecja
verjetnost (3-4x) uporabe pomirjeval (Cook, Bartley, Cummins in Shaper, 2003).

V zanimivi Studiji so preverjali vpliv brezposelnosti na imunski sistem (reaktivnost limfocitov- te so
indikatorji uspesnosti imunskega sistema) pri treh skupinah: zaposleni, brezposelni in brezposelni
vklju€eni v programe psihosocialne pomoci. Obe skupini brezposelnih sta imeli veliko slab3e
delovanje limfocitov (Arnetz, Wasserman, Petrini, Brenner, Levi, Eneroth, Salovaara, Hjelm, Salovaara
in Theorel, 1987) in veliko pogostejse plju¢ne bolezni (Bronhitis, obstruktivne plju¢ne bolezni, ipd.).

Osebe tudi same porocajo o poslabsanju zdravju po izgubi zaposlitve (Burgard, Brand in House;
2007). Seveda so pri tem upostevali zgolj ljudi, ki niso bili odpusceni zaradi zdravstvenih razlogov.

Nekateri mesani rezultati raziskav

Nekatere Studije porocajo o izboljSanju na naslednjih podrocjih: telovadbe, manjSega uZivanja
cigaret, konzumiranja alkohola, izgube teZe in manj teZav povezanih z delovnim mestom ter z daljSimi
prevozi na delovno mesto “commute-related risks” (Ruhm, 2000; 2001; 2005; v 2007).



Druge raziskave kaZejo veliko manj pozitivhe obete pri posameznikih, ki so izgubili zaposlitev.
Povecalo naj bi se stevilo bolezni povezanih z alkoholom, Stevilom poskusov samomorov in izvedenih
samomorov (Browning in Heinesen, 2012). Prav tako naj bi v prvem letu po izgubi zaposlitve
umrljivost narasla 50-100%, kar za povprecnega 40-letnika pomeni leto do leto in pol manj
pricakovane Zivljenske dobe (Wachter, 2009).

3. VPLIV BREZPOSELNOSTI IN DOLGOTRAJNE BREZPOSELNOSTI NA MENTALNO ZDRAVJE

Mnogo studij je pokazalo, da stanje brezposelnosti negativno vpliva na mentalno zdravje (Browning
in Heinesen, 2012). Poslabsanje pocutja pogosto traja Se veliko ¢asa po tem, ko je oseba ponovno
zaposlena (Clark, Georgellis in Sanfey, 2001; Daly in Delaney, 2013; v Boyce, Wood, Daly, in Sedikides,
2015). Nekateri avtorji na podlagi svojih Studij menijo, da je moino primerjati negativen vpliv
brezposelnosti na psihiéno blagostanje osebe z dogodki, kot ko oseba postane »disabled« ali po
izgubi zakonskega partnerja (Boyce in Wood, 2011b; Lucas, 2007; Oswald in Powdthavee, 2008; v
Boyce, Wood, Daly, in Sedikides, 2015).

Kratkotrajna vs dolgotrajna brezposelnost in njun vpliv na mentalno zdravje
Tudi na tem podrocju rezultati razliénih Studij na istih ali zelo podobnih podrocjih mentalnega zdravja
ne kazejo zmeraj v isto smer. Nekatere Studije navajajo, da trajanje brezposelnosti pozitivno korelira
z osebinimi dobrim pocutjem (Oswald, 1994). Nekatere Studije niso ugotovile razlik v samem trajanju
brezposelnosti pri zadovoljstvu z Zivljenjem (Winkelmann in Winkelmann, 1998). V vecini Studij
ugotavljajo, da pa vseeno brezposelnost pozitivno korelira z negativnimi vidiki mentalnega zdravija,
npr. s samomorilnostjo in depresivnimi simptomi (Browning in Heinesen, 2012; Classen in Dunn,
2012).
Meta Studija Karsten-a in Klaus-a (2009) je obsegala vec¢ kot 300 Studij, ki so raziskovale vpliv
brezposelnosti na osebo. Priblizno tretjina analiziranih studij je bila longitudinalnih. Ugotovili so, da
ima brezposelna populacija veliko pogosteje probleme na naslednjih podrogjih:

o Anksioznost,

o Psihosomatski simptomi,

o Psihi¢no blagostanje in

o Samozavest
Prav tako sta avtorja porocala, da okolje in socialno-ekonomski status osebe lahko stanje
brezposelnosti omilita ali ojacata. Brezposelna populacija naj bi v primerjavi v z zaposleno populacijo
imeli veliko pogosteje mentalne tezave (34% vs 16%). Prav tako naj bi osebe, ki so izgubile delovno
mesto dela vrste ,modri ovratniki” nasproti delovnim mesto vrste ,belih ovratnikov”, izgubo
delovnega mesta dozivele veliko slabse.

Ucinkovitost programov psihosocialne pomoci na mentalno zdravje

Tudi tu so ocene meSane, vendar v resnici ni najbolj primerljivo, saj so razlicne Studije upoStevale
ucinkovitost razliénih programov psihosocialne pomaoci. Kljub temu navajam nekaj studij, ki navajajo
te rezultate: Meta Studija Karsten-a in Klaus-a, 2009 je ugotovila zmerno ucinkovitost programov
psihosocialne pomocdi. Nekatere Studije ugotavljajo, da niso opazile uéinkov programov psihosocialne
pomoci na brezposelnih v primerjavi z brezposelnimi, ki se niso udeleZili teh programov (Arnetz,
Wasserman, Petrini, brenner, Levi, Eneroth, Salovaara, Hjelm, Salovaara in Theorel, 1987; Ala-
Mursula, Buxton, Koiranen, Taanila in Blakemore, 2013).



4. VPLIV DOLGOTRAIJNE BREZPOSELNOSTI NA OSEBNOSTNE LASTNOSTI

Ze nekaj ¢asa je v psihologiji znano, da se osebnostne lastnosti spreminjajo s staranjem osebe, vendar
v zadnjih ¢asih ugotavljajo, da so nekatere spremembe na podrocju osebnostnih lastnosti pogojene z
normativnimi dogodki v posameznikovem Zivljenju (npr. prva zaposlitev, upokojitev, vstop v prvo
partnersko zvezo). Vse vecje Stevilo raziskav poroa o spremembah na podrocju osebnostnih
lastnosti po izgubi zaposlitve. Spodaj jih bom podrobneje nastel.

Dolgotrajna brezposelnosti in vestnost

Vestnost je pomembna za uspeh na delovhem mestu (Barrick idr., 1993; Judge in llies, 2002; Mueller
in Plug, 2006; Nyhus in Pons, 2005; v Boyce, Wood, Daly in Sedikides, 2015), vendar ugotavljajo, da je
delo pomebno za vestnost (Boyce, Wood, Daly in Sedikides, 2015). Visja vestnostjo=vecji upad
zadovoljstva z Zivljenjem (Boyce, Wood in Brown, 2010), vendar hkrati aktivnejSe iS¢ejo novo
zaposlitev (Kanfer, 2001; v Boyce, Wood in Brown, 2010). Z daljsim trajanjem brezposelnosti= Nizanje
vestnosti (Boyce, Wood, Daly in Sedikides, 2015).

Dolgotrajna brezposelnost in nevroticizem

Ta mocno korelira z intenzivnejSim stresom (Frost in Clayson, 1991; v Boyce, Wood in Brown, 2010),
depresijo (Dooley, Prause in Ham-Rowbottom, 2000; v Boyce, Wood in Brown, 2010) in niZjo
samozavestjo (Karsten in Klaus, 2009). Nevroticizem prav tako moc¢no negativno korelira s Psihi¢nim
blagostanjem, ki se mocno poslabsa po izgubi zaposlitve (Boyce, 2013; DeNeve in Cooper, 1998;
Steel, Schmidt in Shultz, 2008; v Boyce, Wood, Daly, in Sedikides, 2015).

Vendar kljub temu sprememb v nevroticizmu ni pri povpre¢nem posamezniku, kar je presenetljivo,
saj za vestnost to ne drzi (Boyce, Wood, Daly, in Sedikides, 2015).

Dolgotrajna brezposelnot, Velikih 5 in razlike med spoloma

Pri. moskih se najbolj spremeni tekom dolgotrajne brezposelnosti vestnost in malo manj
sprejemljivost, ki po nekaj letih (2-3) zacne zopet rahlo narascati, vendar nato zopet upade (Boyce,
Wood, Daly in Sedikides, 2015). Pri Zenskah se najbolj spremeni sprejemljivost in odprtost, ter malo
manj vestnost, ki zaéne po nekaj letih zopet rahlo naras¢ati (Boyce, Wood, Daly in Sedikides, 2015).

KAJ LAHKO NAREDI PSIHOLOG ZA DOLGOTRAJNO BREZPOSELNE OSEBE
Izguba sluzbe ne pomeni le izgubo finanénega prihodka, tudi dolocene latentne ugodnosti sluzbe,
preko katerih lahko zadovoljimo svoje potrebe izgubimo po npr.:

o Strukturiranosti dneva, (zaznavanje svojih aktivnosti kot organizirane, strukturirane

in namenske)

o Moznost za biti aktiven,

o Doseci osebne cilje, ter cilje skupine, itd.
Osebe, ki ohranjajo visjo strukturiranost ¢asa, kot nacin soofanja z brezposelnostjo izkusijo visjo
stopnjo psihi¢nega blagostanja (McKee-Ryan, Song, Wanberg in Kinicki, 2005).

Strukturiranost ¢asa kot morebiten visoko ucinkovit nacin spopadanja se z negativnimi simptomi
stanja brezposelnosti. Dimenzije strukturiranosti ¢asa so naslednje:

»  Obdutek smisla

P Strukturirana rutina

» Usmerjenost v sedanjost



P Ucinkovita organiziranost
P Vztrajnost

Vse nastete dimenzije, razen strukturirane rutine korelirajo s psihicnim blagostanjem (McKee-Ryan,
Song, Wanberg in Kinicki, 2005).

Obcutek smisla; V koliksni meri ljudje €utijo, da so ljudje del svojih osebnih ciljev in del SirSega cilja
(McKee-Ryan, Song, Wanberg in Kinicki, 2005).

Korelira z:

(-) Odprtostjo novim izkusnjam

(-) Nevroticizmom

(+) Psihi¢nim blagostanjem

(+) Vestnostjo

(+) Ekstravertnostjo

ok wnN e

(+) Proaktivnostjo

Strukturirana rutina; Koliko oseba cuti, da ima strukturirano rutino v vsakodnevnem Zivljenju
(McKee-Ryan, Song, Wanberg, & Kinicki, 2005).
Korelira s:
1. (+) Proaktivnostjo
2. (+4) Vestnostjo
3. (+) Pogostejse pri osebah z otroci

Ucinkovita organiziranost reflektira zaznavanja stopnje lastne ucinkovite organizacije (McKee-Ryan,
Song, Wanberg in Kinicki, 2005). Osebe z visoko ucinkovito organiziranostjo ne preklapajo hitro ali
brezglavo med aktivnostmi in ne potrebujejo veliko ¢asa ,da se ogrejejo” oz. zaZzenejo.

Korelira z

(+) Vestnostjo

(+) Ekstravertnostjo

(-) Nevroticizmom

(+) Proaktivnostjo

(+) ,Household chores” (Gospodinjska opravila morda)

vk wN e

Usmerjenost v sedanjost: V katerem obsegu oseba Zivi tukaj in zdaj. Brezposelne osebe z nizko
usmerjenostjo v sedanjost so pogosto anksiozni glede prihodnosti, razmisljajo o izgubljenih
priloznostih v preteklosti ali sanjarijo (McKee-Ryan, Song, Wanberg, & Kinicki, 2005).
Korelira s:
1. (-) Proaktivnostjo
2. (-) Nevroticizmom
3. (+) Osebe z otroci bolj usmerjene v sedanjost

Vztrajnost opisuje, v koliksni meri ljudje ostanejo aktivno usmerjeni proti reSevanju ciljev, tudi e
ovire narascajo (McKee-Ryan, Song, Wanberg, & Kinicki, 2005).
Korelira z:
1. (+) Vestnostjo



(+) Odprtostjo
(+) Ekstravertnostjo
(-) Nevroticizem

vk wnN

(+) Proaktivnostjo

Ugotovili so, da razlicne vloge drugace vplivajo na strukturiranost ¢asa (McKee-Ryan, Song, Wanberg,
& Kinicki, 2005):
P Zakonski stan- visja strukturiranost ¢asa
P Imeti otroke- Brezposelne Zenske razsirijo svoj prosti ¢as v ¢asu brezposelnosti na otroke.
» Ceje oseba bila edina, ki je prinaala dohodek s svojo zaposlitvijo v druzino je priélo do
o Vecdjaizguba obcutka svojega smisla
o Pasivnejsi v ¢asu brezposelnosti v primerjavi z osebami, ki so izgubile sluzbo, vendar
niso bili edini zaposleni v druZini.
o Vedji upad psihi¢nega blagostanja (v primerjavi z osebami, ki so izgubile sluzbo,
vendar niso bili edini zaposleni v druzini)
» ,Household demands” Gospodinjska dela- Usmerjanje na te aktivnosti, lahko do neke mere
deluje kot kompenzacija.

Ohranjanje sluzbe: DBO (36,2%) teZje ohranijo sluzbo v primerjavi z ostalimi brezposelnimi (45,7%)
(2ZRS, 2015) in tudi dobijo sluzbo v primerjavi z brezposelnimi, ki niso bili toliko ¢asa brezposelni.

Na tem mestu se je vredno vprasati, cemu je tako. Zakaj teZje ohranijo sluzbo? Zakaj se tudi veliko
tezZje zaposlijo? Ali je mozno, da so dolgotrajno brezposelne osebe z razlogom brezposelne npr. zaradi
prevelike izbir¢nosti, nemotiviranosti, nezainteresiranosti ali njihove lenobe pri iskanju sluzbe, morda
imajo dejansko slabse izkusnje pri delu in se zato tezje zaposlijo?

Ghayad in Dickens (2012) sta vsaj delno odgovorila na to vprasanje in ugotovila, da krivda ni zgolj
znotraj dlje ¢asa brezposelnih, pac pa tudi, da so pogosto diskriminirani, cetudi so primernejsi za
delovno mesto kot kaksni drugi kandidati. Poslala sta 4800 CV-jev na 600 delovnih mest in spremljala
koga bodo povabili na intervju oz. v naslednjo fazo selekcije. Ugotovila sta

» Delodajalci se izogibajo oseb, ki so brezposelne 14 tednov ali veé. Se veliko huje za
brezposelne nad 27-imi tedni.

P Pogosteje povabili v naslednjo fazo selekcije osebe, ki so bile manj ¢asa brezposelne, tudi, ko
so imeli neprimernejse izkusnje in bili slabse kvalificirani za delovno mesto v primerjavi z dlje
¢asa brezposelnimi.

V kolikor ho¢emo kot psihologi ucinkovito pomagati skupini brezposelnih rabimo poznati lastnosti te
skupine in strukturo, npr. iz katerih regij so najpogosteje, spol, starost, izobrazba, poklic, dejavnosti
zadnjega delodajalca, mednarodna primerjava (bolj slabo nam gre po delezu dolgotrajno
brezposelnih), ipd.

V Sloveniji je praksa za brezposelne naslednja:
* Individualizirana obravnava (osebni svetovalci)
* Zgodnja aktivacija (zaposlitveni nacrt v 14 dneh)
* Stopnjevanje aktivnosti glede na potrebe posameznika
* Spremljanje izvajanja dogovorjenih aktivnosti (lahko tudi elektronsko ali telefonsko)



Stopnjevanje aktivnosti glede na potrebe brezposelne osebe zajema ucenje uporabe samostojnega
vodenja kariere, osnovna karierna svetovanja (za DBO poglobljena), ucenje vescin vodenja kariere,
delavnice zavoda (Skupinske oblike svetovanja, Delavnica Drugace, Zaposlitev kot prednost) in
nenazadnje je ZRSZ v sodelovanju z delodajalci razvil nove oblike sodelovanja z namenom
zaposlovanja DBO.

V zadnjem casu se tudi na zavodu dogaja sprememba pri pristopu obravnave brezposelnih oseb.

Bolj se osredotocajo na iskanje ustrezne resitve, prihodnost in prednosti kandidata, kot pretirano
osredotocanje na problem, preteklost in deficite kandidata. Vecina svetovalcev naj bi skusala ubrati
pristop sodelovalnosti in doseci delovno alianso, ki je drugace eden temeljnih ciljev psihoterapije.

Izvajajo se preventivni in kurativni ukrepi na naslednjih podrocjih, kjer vidim tudi veliko prostora za
vkljucevanje psihologov:

P Usposabljanje in izobrazevanje,

» Spodbujanje zaposlovanja,

» Kreiranje delovnih mest,

» Spodbujanje samozaposlovanja.
ZAKUUCEK

Dolgotrajna brezposelnost je vse bolj pere¢ problem v Evropi, vendar se vlade skusajo proti temu
boriti z razlicnimi direktivami in spodbudami delodajalcev in brezposelnih oseb (finacne ugodnosti za
delodajalce, razlicne delavnice vescin za brezposelne osebe npr.) Temu pa pri¢a tudi direktiva
Evropske unije, kateri je do leta 2020 zelo zmanjsati trajanje povprecne dolgotrajne brezposelnosti in
deleza dolgotrajno brezposelnih med celotno brezposelno populacijo. V tej seminarski nalogi sem
predstavil nekaj podrocij, v katera bi bilo smiselno vkljuciti psihologe in nekaj konkretnih nacinov
soocanja se z brezposelnostjo za viSjo psihi¢no blagostanje posameznika in ¢im vecjo aktivacijo
posameznika (npr. strukturiranost ¢asa).
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